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. CONCEITO

1.0 relacionamento com partes interessadas € o conjunto de praticas e mecanismos que orientam
a atuagcdo da MeetKai Brasil nas suas interagdes com pessoas, instituicdes e organizagdes
dos setores publico e privado, assegurando que essas relacdes sejam conduzidas com ética,
transparéncia e responsabilidade, em alinhamento com os objetivos de longo prazo da empresa
e com sua misséo de criar uma inteligéncia artificial brasileira, construida a partir da lingua, da
cultura e da diversidade do pais.

Il. OBJETIVO

2.A Politica de Relacionamento com Partes Interessadas (“Politica”) tem como objetivo estabelecer
as diretrizes que orientam a forma como a MeetKai Brasil Ltda. constréi, mantém e fortalece seu
relacionamento com suas partes interessadas, com base no didlogo transparente, na ética, no respeito
e na responsabilidade corporativa.

3.Esta Politica esta em consonancia com os principios e diretrizes da MeetKai Inc. nos Estados Unidos,
que servem de referéncia internacional para as praticas de ética, compliance e governanca da empresa
no Brasil. Entre essas politicas, destacam-se: Code of Conduct (Cédigo de Etica e Conduta), Integrity
and Anti-Bribery & Fraud Policy (Politica de Integridade e Anticorrupgéo), Employee Handbook
(Manual do Colaborador), Human Rights Policy (Politica de Direitos Humanos), Diversity, Equity and
Inclusion Policy (Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo) e ESG Supplier Audit Policy (Politica de
Avaliacédo ESG de Fornecedores).

11l. ABRANGENCIA

4 Esta Politica aplica-se a MeetKai Brasil Ltda. (“MeetKai Brasil”) e a todas as pessoas que a representam,
incluindo colaboradores, gestores, administradores, prestadores de servico e parceiros comerciais,
em qualquer nivel hierarquico ou area de atuacéo.

5.Abrange todas as atividades, unidades e operagdes conduzidas no territério nacional, considerando
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as particularidades legais, sociais e culturais do Brasil, bem como o alinhamento as diretrizes
corporativas e padroes éticos globais estabelecidos pela MeetKai Inc. (EUA).

IV. DETALHAMENTO

6.0 engajamento com partes interessadas ¢ um processo continuo de didlogo, escuta e colaboracéo
entre a MeetKai Brasil e os diferentes grupos que se relacionam com suas atividades, produtos e
objetivos estratégicos.

7.Como empresa de tecnologia em fase inicial de estruturagcdo no pais, a MeetKai Brasil tem como
prioridade estabelecer canais de comunicacéo transparentes e acessiveis, fortalecendo a confianga
e promovendo um ambiente de cooperacéo ética e sustentavel com todos os publicos com os quais
interage.

8.Entre as partes interessadas da MeetKai Brasil estdo:

o Colaboradores e prestadores de servico, que representam a base da cultura ética e inovadora
da empresa;

« Clientes e usuarios, foco central na entrega de solucdes tecnoldgicas seguras e personalizadas;

» Fornecedores e parceiros de negocio, que contribuem com a cadeia de valor e a exceléncia
operacional;

» Instituigcdes publicas e 6rgéos reguladores, com os quais aempresa se relaciona em conformidade
com a legislacédo brasileira e a Politica de Integridade e Anticorrupcao;

» Comunidade académica e de pesquisa, parceira no desenvolvimento de tecnologias de
inteligéncia artificial responsavel e inclusiva;

» Sociedade em geral, impactada pelas inovacdes, praticas de governanca e compromissos
éticos da MeetKai Brasil.

9.Entre as principais formas de interacao, incluem-se:

« Comunicacdo institucional: site, e-mail corporativo, publicacdes oficiais e redes sociais
verificadas;

» Reunides e contatos formais: com parceiros de negocio, clientes e érgdos publicos, observando
as regras da Politica de Integridade e Anticorrupcéo;

o Pesquisas, consultas e relatdrios: para compreender expectativas, identificar riscos reputacionais
e aprimorar processos;

« Eventos, freinamentos e iniciativas colaborativas: desenvolvidos com foco em inovacéo ética,
diversidade e sustentabilidade.

10.A MeetKai Brasil mantém canais oficiais de comunicagéo destinados ao envio de duvidas, sugestdes
e relatos de conduta, acessiveis a colaboradores, parceiros, fornecedores e demais partes interessadas.
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11.Esses canais asseguram que todas as comunicacgdes recebidas sejam tratadas com seriedade,
confidencialidade e imparcialidade, garantindo protecédo ao sigilo e ao denunciante de boa-fé, em
conformidade com os principios de ética, integridade e respeito que orientam a empresa.

12.Manifestacdes relacionadas a temas de ética, integridade ou governancga poderao ser encaminhadas
aos representantes responsaveis pelo Sistema de Governanca e Integridade da MeetKai Brasil, que
garantirdo o tratamento adequado e o acompanhamento das comunicacoes.

V. DIRETRIZES E BOAS PRATICAS DE
RELACIONAMENTO

13.A MeetKai Brasil compromete-se a construir relacées de confianca, cooperacéo e transparéncia
com todas as suas partes interessadas, fortalecendo o didlogo continuo e o respeito mutuo como
fundamentos de sua atuacdo no Brasil.

14.Todas as interacdes institucionais devem observar padrées de conduta compativeis com as
politicas internas e a legislacdo vigente, assegurando integridade, rastreabilidade e conformidade
em todos os processos.

15.As diretrizes e boas praticas que orientam esse relacionamento séo:

o Etica e Transparéncia: conduzir todas as interagdes com clareza, veracidade e integridade,
garantindo que as informacdes prestadas sejam completas, acessiveis e tempestivas;

¢ Imparcialidade: assegurar que decisdes e parcerias sejam baseadas em critérios técnicos,
legais e éticos, sem favorecimentos ou conflitos de interesse;

¢ Responsabilidade e Conformidade: garantir que fodas as relacdes institucionais estejam
alinhadas as leis brasileiras, as politicas corporativas e aos padrdes éticos da MeetKai Inc.;

o Diversidade e Respeito: valorizar a pluralidade cultural, social e regional das pessoas
e instituicdes com as quais se relaciona, promovendo igualdade de oportunidades e
ambientes inclusivos;

e Direitos Humanos e Sustentabilidade: assegurar que todas as relagdes institucionais
respeitem os direitos humanos, promovam praticas de trabalho justas e contribuam para a
protecdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel;

o Gestdo de Impactos: identificar e tratar, de forma preventiva e responsével, os efeitos sociais,
ambientais, fecnoldgicos e reputacionais decorrentes das atividades da empresa;

¢ Integridade nas Relagdes com o Setor Publico: observar as diretrizes da Politica de
Integridade e Anticorrupcdo em todos os contatos com agentes e instituicdes publicas;

¢ Privacidade e Protecdo de Dados: garantir o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n[] 13.709/2018) e das politicas internas de seguranga da informacéo;

« Cooperacio e Inovacio Etica: fomentar a troca de conhecimento e o desenvolvimento de
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solugdes conjuntas com universidades, érgaos publicos e parceiros privados, em alinhamento
com os principios de governanca e integridade;

o Comunicacao Responsavel e Acessivel: assegurar meios claros, seguros e confidenciais de contato
para o envio de duvidas, sugestdes ou denuncias, com garantia de sigilo e protegéo contrarretaliacéo,
evitando a divulgagéo de informagdes inveridicas, confidenciais ou ndo autorizadas.

o Escuta Ativa e Prestacao de Contas: manter canais abertos para ouvir sugestdes, criticas
e expectativas das partes interessadas, promovendo o retorno tfransparente sobre decisoes,
resultados e medidas adotadas.

16.0 descumprimento destas diretrizes e praticas sujeitara colaboradores, fornecedores ou parceiros
as medidas disciplinares proporcionais as condutas.

17.A gestédo do relacionamento institucional serd coordenada pela Administracdo e pelo responsavel
pelo Programa de Integridade.

18.Essas diretrizes refletem o compromisso da MeetKai Brasil em promover um relacionamento ético,

responsavel e sustentavel com todos os seus interlocutores, contribuindo para o fortalecimento da confianca
institucional e para a consfrucéo de um ecossistema tecnoldgico mais integro, inovador e transparente.

VI. REVISAO E ATUALIZACAO

19.A politica entra em vigor na data de sua publicacéo e integra o Sistema de Governanca e Integridade
da MeetKai Brasil Ltda. Durante o primeiro ano de operacéo, sera implantada em fases, com foco
inicial na formalizagcéo de politicas, no mapeamento de riscos e na capacitacdo dos colaboradores.

20.A revisdo desta politica ocorrera anualmente ou sempre que houver mudancas legais, regulatérias
ou estruturais relevantes. Sua aprovagdo compete ao Administrador da MeetKai Brasil Ltda.

Brasilia, 20 de outubro de 2025.

Alessandro Manlio Pinheiro Quattrini
Administrador — MeetKai Brasil Ltda.
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